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Vorwort

Es war ein sehr bewegtes Jahr, das Jahr 2015 in
der Stadt-DIAKONIE Linz in der Starhemberg-
straBe 39. Der Umbau des Of(f)‘n-Stlberls wird
sich als roter Faden durch den gesamten Bericht
ziehen. Es kann sein, dass manches daneben ein
wenig ,,untergeht”, was uns in diesem Jahr auch
sehr beschéftigt hat.

Am 17. April haben wir die wichtigsten Dinge
in unser Ausweichquartier Vinzenzstuber! Gber-
siedelt und ab 20. April hat das Of(f)‘n-Stlberl
dann an dieser Adresse seine Géaste betreut. In
den folgenden Tagen haben wir unsere Bliroin-
frastruktur behelfsmaBig in die SidtirolerstraBBe
7 der Evangelischen Pfarrgemeinde Linz Innere
Stadt Ubersiedelt.

Ab 1. September waren wir dann wieder an der
alten Adresse im neu umgebauten Of(f)'n-Stlberl
fUr unsere Gaste da. Wir sind sehr dankbar, dass
wir mit unseren ,7 Sachen” in der Bauzeit bei
oben genannten Organisationen Unterschlupf
finden konnten. Und ebenso dankbarer sind wir,
dass alle Arbeiten auf der Baustelle ohne grobe
Verletzungen verlaufen sind, die Uberraschungen
in dem alten Geb&aude keine ganz bésen waren
und alles planmaBig verlaufen ist.

Die Eroffnungsfeier im November war dann eine
wirklich freudige. Es waren enorm viele Mitfei-
ernde gekommen, die sich beeindruckt von den
Raumlichkeiten zeigten, aber noch viel mehr von
den Stlberlgésten, die als Guides durch das ge-
samte Haus fihrten. (sie finden die Fotos auf
S.7)

Als Hinweis auf den eigentlichen Inhalt eines Ta-
geszentrums, der in der Hulle der neuen Rdume
stattfindet, ndmlich die Sozialarbeit, standen bei
dieser Feier einige Satze von Cecily Corti (Vinzi-
Rast Wien): ,Die Qualitat der Beziehung wurde
mir ganz wesentlich. Dieser Aspekt ist uns in der
Arbeit mit den Obdachlosen ein zentraler Aspekt.
Wie begegne ich den Menschen, ohne den An-
spruch, helfen zu wollen oder gar barmherzig zu
sein. Es geht um Préasenz, zuhoéren, Anteil neh-
men, absichtslos geben, ohne Erwartung, ohne
Abhangigkeiten zu schaffen.”

Dieses Zitat von Cecily Corti passt gut ALS EIN
Baustein der Haltung, in der die Arbeit im Of(f)‘n-
Stliberl getan wird. So miihsam niederschwellige
Arbeit eben wegen ihrer Niederschwelligkeit sein
kann, so schon und erfllllend kann sie dann wie-
der eben genau dank dieses Settings der Frei-
willigkeit sein. Diese groBe Spannbreite soll in
den Berichten aus unserer Arbeit nachvollziehbar
werden.

Das Offene Frauencafé, welches bis zum Umbau
immer parallel zur Sozialberatung stattgefunden
hat, wurde nach der Rickkehr in die Starhem-
bergstraBe 39 nicht fortgefiihrt. Stattdessen wird
in wenigen Wochen das Frauencafé mit einem
neuen Konzept seine Arbeit beginnen. Das Ziel
ist, das Angebot in diesem offenen Treff metho-
disch zu erweitern und zu vertiefen und die Ver-
bindung zur Sozialarbeit in der Sozialberatung zu
starken. Darliber kdnnen wir dann hoffentlich in
einem Jahr Positives berichten.

Wir wiinschen lhnen mit diesem Jahresbericht
interessante Einblicke in die Arbeit der Stadt-
DIAKONIE und hoffen, dass Sie uns weiter ge-
wogen bleiben!

shug g

Diakon Gdnther Wesely Dr. Georg Wagner
Obmann Geschéftsfiihrer
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Das Jahr, in dem die Rdume des Of(f)‘n-Stiberl
in die Gegenwart katapultiert wurden.

Bericht vom Umbauprojekt
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2015 war das Jahr des Of(f)'n-

Stuberl - Umbaus in der Stadt-
DIAKONIE Linz. Von April bis
August konnte unser Tageszen-

trum seine Leistungen nicht an _
der Adresse StarhembergstraBe T |
39 erbringen, wir waren in unse- 1
rem Ausweichquartier Herren-

straBe 39 (dem Vinzenstlberl der Barmherzigen
Schwestern) fir unsere Gaste da.

An dieser Stelle noch einmal ein ganz groB3es
Danke an Schwester Tarcisia, welche sich zu die-
ser Aufnahme bereit erklart hat! Zum einen ist es
alles andere als selbstverstandlich, 2 Tageszen-
tren so knapp aufeinander folgend an einem Tag
in den selben Raumlichkeiten arbeiten zu lassen.
Die mdglichen Konfliktpunkte sind betrachtlich.
Ein groBes Danke an alle Beteiligten, dass al-
les so gut verlaufen ist: vorne weg Schwester
Tarcisia, ihren Mitarbeiterlnnen, unseren Sozi-
alarbeiterlnnen und ehrenamtlichen Mitarbeite-
rlnnen, aber auch allen Gasten, welche mit den
Einschrankungen gut umgehen konnten.

Zum anderen ist das ,,Danke!“ im Rickblick aber
auch deshalb so kréftig, weil es sich als wah-
re Odyssee erwiesen hat, ein Ausweichquartier
fir 5 Monate zu finden. Das war so gut wie un-
moglich. Auch deshalb also Danke, wir hatten
sonst ein echtes Problem gehabt. Die Leistung
wird bestimmt nicht geringer, wenn die Informa-
tion dazu kommt,
dass den Winter
davor die Raum-
lichkeiten des
Vinzenzstliberls
fur die Versor-
gung der Armuts-
migrantinnen (von
der Caritas Linz
durchgefihrt) zur
Verfigung gestellt
worden sind. Auch
diesen Winter war
das wieder so.

Auf diesen Seiten (und anderen Stellen im Jah-
resbericht) soll mit Fotos ein Eindruck davon ver-
mittelt werden, was sich in diesem Jahr in der
Stadt-DIAKONIE getan hat. Was der alte Zustand
der Raumlichkeiten und der neue Standard ist
oder der in der Umbauzeit, wird sich auf jedem
Foto von selbst erschlieBen.

Die Aufgabe war, dem Tageszentrum der
Wohnungslosenhilfe ,,Of(f)‘'n-Stiberl“ einen
rdumlichen Rahmen zu schaffen, der den
Richtlinien des Landes fiir den Neubau eines
solchen Tageszentrums nahe kommt. Daflr
mussten bei gleich bleibender Platzanzahl
von 42 Platzen die zur Verfligung stehenden
Quadratmeter (inklusive aller Nebenraume)
deutlich erhdht werden. Mit diesem Projekt
sollte das Angebot fiir die Gaste, aber auch
die Arbeitsbedingungen fir die ehrenamt-
lichen Mitarbeiterinnen deutlich verbessert
werden (z.B. Standard der Sanitareinrichtun-
gen, neue Kicheneinrichtung ...).

Wie es geworden ist

Konkret wurden im ErdgeschoB alle Blros abge-
siedelt, um dieses insgesamt flr den Géastebe-
reich frei zu bekommen. Die Sanitaranlagen, wel-
che all die Jahre nur Uber den Hof zu erreichen
waren, wurden im Eingangsbereich neu gebaut.
Hier findet sich auch ein Klo fir Menschen mit
Behinderung. Mit gewissen Einschrankungen
aufgrund der alten Bausubstanz ist das Geb&ude
durch den Einbau eines Liftes barrierefrei gestal-
tet worden.



Wie gesagt war das Ziel nicht, mehr Platze zu
schaffen, sondern der extremen Enge im Of(f)‘n-
Stuberl eine Ende zu bereiten. An dieser Stelle
kann an die Begehung im Of(f)‘'n-Stiberl von
Fr. Mag.a Renate Hackl und Fr. Margot Schie-
fermiller von der Sozialabteilung des Landes
Oberdsterreich im November 2012 erinnert wer-
den. Sehr, sehr rasch war klar. Da missen wir
was machen! Und so ist es geworden! Auch an
dieser Stelle: Danke fiir das rasche und klare Ent-
scheiden und fir die sehr gute Kooperation in
der Abwicklung!

Im ErdgeschoB wurde ein zusatzlicher, kleinerer
Gastebereich geschaffen. Richtung Garten kam
ein Wintergarten dazu, der ebenfalls ein schéner
und angenehmer Aufenthaltsbereich geworden
ist. Der bisherige Gasteraum ist von der Anmu-
tung viel weitlaufiger geworden und hat eine
praktische, rundum laufende Bank.

Herzstlick des Ganzen ist die neue, geraumige
Kiche am Stand der Zeit, welche unseren Ehren-
amtlichen einen ordentlichen Arbeitsplatz bietet,
mit seiner orangen Ecksitzbank aber auch einen
guten Pausenplatz. Wegen der duBerst hohen
Besucherzahlen muss gut darauf geachtet wer-
den, dass dieser Platz auch gut genutzt wird.

Im ersten Stock wurde viel Platz fir neue Ange-
bote fur unsere Gaste geschaffen: Duschen fir
Ménner und Frauen, eine zusétziche Toilette, ein
Manner- sowie ein Frauenruheraum. Weiters fin-
det sich hier das Biro bzw. der Beratungsraum
der Of(f)‘n-Stliberl - Sozialarbeit und das Biiro flir
die administrativen Aufgaben.

Im Keller wurden Wasch-
maschinen und Trockner
aufgestellt, damit auch das
Waschen eigener Wéasche
den Gésten angeboten
werden kann. Mit versperr-
baren Aufbewahrunsfa-
chern sind einige neue
Funktionen des Of(f)‘n-Sti-
berl fir seine Gaste dazu
gekommen, die laufend
Zug um Zug in Betrieb ge-
nommen werden.

Wer mitgeholfen hat

Die Durchfiihrung eines
solchen Umbauprojek-
tes ist insgesamt ein sehr
aufwandiges Unterfangen.
Nach dem Wiedereinzug
an der alten, aber neu ge-
stalteten Adresse hat ein
ebenso intensiver Prozess
begonnen. Die Arbeitsablaufe in der neuen Kiiche
neu eintiben, einige Routinen aufgrund der neu-
en raumlichen Gegebenheiten neu entwickeln,
... In der neuen Weitlaufigkeit der Stlberlrdume
die Ablaufe in der Sozialarbeit so gestalten, dass
weiterhin eine gute Prasenz der Gastgeberlnnen
vorhanden ist. ... Die neuen, zusatzlichen Ange-
bote fir die Gaste so strukturieren, dass der gute
Betrieb im Tageszentrum gewahrleistet bleibt.
Die neuen Funktionen auch wirklich dem Bedarf
unserer Gaste entsprechend entwickeln. ...

Seite 5



Seite 6

All dies ist eine weitere, nicht weniger aufwandige
und sehr intensive Aufgabe. Alle Mitarbeiterlnnen,
ehrenamtliche und hauptamtliche haben sich
mit viel Elan diesen Herausforderungen gestellt.
Manchmal gab es erstaunliche Verwirrung auch
bei bestehenden Ablaufen, als ob die ungewohnt
neuen Raume fur Verunsicherung selbst bei an
und flr sich unveranderten Abldufen sorgten.

Dies alles mit der nétigen Geduld und Belas-
tungsfahigkeit, aber auch mit der wichtigen
Wertschatzung flreinander zu bewaltigen ist
eine groBe Leistung, wofiir allen ganz herzlich
gedankt werden muss. Weil Belastungen bringt

so ein Umbauprojekt zweifel-
los fiir alle mit sich!

Gerne wird bei Umbaupro-
jekten gesagt: Da blieb kein
Stein auf dem anderen! Der
Vorher - Nachher - Vergleich
des Gebaudes legt diese Aus-
drucksweise nahe und auch
im Verlauf der Bautétigkeit
war das manchmal schon der
Eindruck.

Doch eigentlich ist das Gegen-
teil wahr. Die Planung war so
klug, dass in der Bausubstanz
sparsame Eingriffe gesetzt
wurden und so manch Altes
weiterverwendet wurde. Alles
andere hatte uns weit Uber
den Kostenrahmen hinaus
gebracht. Und dennoch ist
ein vollig verandertes, neues
Raumgefihl entstanden.

Der Dank an Architekt DI Martin Urmann (vom
Biro UrmannRadler in Linz) ist sehr, sehr groB,
weil er von Anfang bis zum Schluss groBes Ge-
schick im Umgang mit dieser alten Bausubstanz
bewiesen und wirklich groBes Engagement fiir
dieses Projekt gezeigt hat. Vielen Dank! Selbst-
versténdlich auch allen beauftragten Baufirmen,
mit denen wir gute Erfahrungen gemacht haben.
Ein ganz besonders groBer Dank geht an die
Erich Slupetzky GesmbH (GF Mag. Hannes Helm
und Prokurist Erich Endckl), welche das gesamte
Maler - Material gespendet hat. Herzlichen Dank,
auch an KR Adolf Ohler, der diese Spende ein-
gefadelt hat.

GroBer Dank gilt unserem Sozialarbeiter Miguel
Gonzalez, in seinem Erstberuf Tischler, der so
manche Eigenleistung beim Umzug u.a. mit Vor-
standsmitgliedern (hier sei stellvertretend unser
Altobmann Christian Jaquemar genannt) und
Gasten begleiten konnte.

AbschlieBend steht der Dank an die Pfarrgemein-
de Linz - Innere Stadt, die Eigentiimerin der Lie-
genschaft. Als wir in der Stadt-DIAKONIE erste
Uberlegungen fiir das Umbauprojekt walzten,



hoérten und wussten wir, dass die Pfarrgemeinde
fir die nachsten Jahre kein Bauprojekt auf der
Agenda stehen haben wollte. Dennoch haben
sich die Verantwortlichen von unserem Anliegen
Uberzeugen lassen und es zu einem eigenen ge-
macht. Daflr ein ganz groBes Dankeschén! Die
gemeinsame Arbeit an dem Projekt war eine aus-
sergewohnlich gute Kooperation.

Weiters hat sich die Pfarrgemeinde auch an
bestimmten Punkten selber finanziell enga-
giert und z.B. ermdglicht, dass im Zuge des
Umbaus alle Fenster gegen neue Holzfenster
ausgetauscht werden konnten. Auch hierfirr ein
groBes Dankel!
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llein schon die Grafik ,Gesamtbesuche 2007

— 2015 (S. 12) macht deutlich, dass 2015
in der StarhembergstraBe 39 ein ganz ausserge-
wohnliches Jahr war. Der Rickgang der fir das
Jahr gezahlten Tagesbesuche im Of(f)‘n-Stuberl
auf ein Niveau vor dem Jahr 2012 ist auf die Um-
bautatigkeit zuriickzufiihren.

2015 wegen Umbau weniger Besuche-
rinnen im Of(f)‘n-Stiiberl

Das Of(f)'n-Stiberl wurde im Jahr 2015 16.983
mal besucht. Das ist ein Wert, der im Diagramm
(siehe S. 12) zwischen dem des Jahres 2011 und
2012 liegt. Die Erklarung anhand der Werte fir
die einzelnen Monate ist eindeutig. Die Bauta-
tigkeit im Of(f)‘n-Stuberl und das damit verbun-
dene Ausweichen in das Vinzenzstiberl haben
dazu geflihrt, dass unser Tageszentrum in dieser
Zeit, aber auch die ersten 2 Monate nach dem
Wiedereinzug in das umgebaute Of(f)'n-Stiberl
weniger besucht wurde. Ausserdem gab es im
August eine verlangerte SchlieBzeit. All dies zu-
sammen hat dazu geflihrt, dass der Besucher-
schnitt mit 81 Besucherlnnen pro Tag um 9%
abgenommen hat.

In den restlichen Monaten war der BesucherIn-
nenschnitt auf Vorjahresniveau bzw. hat es viele

Das Tageszentrum
Of(f)‘'n-Stuberl im Jahr 2015

Tage gegeben, an denen wir mehr als 100 Per-
sonen gezdhlt haben. Zusammengezahlt sind
diese Tage so viele wie die Offnungstage eines
ganzen Monats. Wenn wir die 128 Besucherln-
nen an einem Tag aus dem Oktober 2015 neh-
men, so bedeutet dies, dass die 42 Platze, die wir
haben, an einem Vormittag von 8 - 12 drei Mal
neu besetzt wurden. Welche Anforderungen das
an unsere Sozialarbeiterlnnen, aber auch ehren-
amtliche Mitarbeiterlnnen stellt, wenn in dieser
Zeit im Of(f)'n-Stlberl drei Mal alle Gaste ,aus-
getauscht werden®, Iasst sich leicht ausmalen.
Ein herzliches Danke fiir diese groBe Leistung!

Die Verteilung der Gaste bewegt sich im Schnitt
der vorigen Jahre. So ist es beispielsweise beim
Frauenanteil mit 16%, der auch mit anderen Ta-
geszentren der Wohnungslosenhilfe vergleichbar
ist. Deshalb ist es so wichtig, dass Frauen in die-
sem mannerdominierten Hilfesystem besondere
Schutzrdume vorfinden. Gemeinsam mit FRIDA
(von der Caritas Wéarmestube) werden wir ver-
suchen, mit unseren neuen Raumlichkeiten ein
kleines Zusatzangebot zu schaffen, das Sinn
ergibt, weil ein reines Reservieren eines Frauen-
raumes im Of(f)‘n-Stlberl aufgrund der parallelen
Offnungszeiten mit der FRIDA nicht sinnvoll ist.

Die Gaste-Verteilung nach Alter und Nationali-
tat ist mit 71% der Besucherlnnen, die alter als
40 Jahre alt sind, und 16%, welche aus der EU
kommen, und 6% aus Drittstaaten ebenfalls un-
gefahr im Schnitt der Vorjahre. Lediglich bei den
unter 40jahrigen lasst sich eine VergréBerung des




Anteils von 24% auf 28% beobachten, was mit
der Zunahme einer Zielgruppe im Of(f)'n-Stuberl
korrespondiert, welche uns sehr beschéaftigt, weil
ihr Aufenthalt aufgrund ihrer Suchterkrankung
haufig nicht mdglich ist. Aber dazu spéater mehr.

Riickblick auf ein sehr bewegtes Jahr
2015

In einem Jahr, das so stark von der Konzen-
tration auf die Infrastruktur gepragt war, ist es
wichtig, ausreichend zu wirdigen, wie gut die
Sozialarbeit unter diesen erschwerten Bedin-
gungen (eingeschrankte Buroinfrastruktur fir
die Sozialarbeit am Ausweichquartier, Sekreta-
riat rAumlich getrennt, fremde Radume/Kiche, ...)
gelungen ist.

So ist beispielsweise bei dem Klienten, der im
Jahresbericht Franz genannt wurde, trotz Wech-
sel unserer Adresse und trotz Wechsel des Sach-
walters hervorragend gelungen, die Einzelbetreu-
ung aufrecht zu halten. Franz bekommt das Geld
vom Sachwalter tber das Of(f)‘'n-Stiberl, weil es
anders nicht mdglich ist. Auch die Betreuung fir
seine Wohnplattform - Wohnung lauft Gber unse-
re Sozialarbeit, weil sie in Absprache mit anderen
Betreuungseinrichtungen hier fir ihn am besten
leistbar ist. Es mag auf den ersten Blick banal
erscheinen, aber gerade bei einem Klienten wie
Franz, der so sehr auf eingespielte Routinen ver-
traut, ist es alles andere als selbstverstandlich,
dass diese stabile Betreuungsstruktur so gut
gehalten hat.

Ein Nachbarschaftskonflikt im friilhen Herbst
konnte erfolgreich geregelt werden. Franz hat mit
den Stimmen, die er hort, mitten in der Nacht
lautstark diskutiert. Die Grenze des Ertréaglichen
fur die Nachbarn unter ihm, die grundsétzlich
sehr tolerant sind, war erreicht. Im direkten Kon-
takt mit ihnen konnte etwas Geduld erbeten
werden, um mit Franz Verhaltensdnderungen
zu erreichen, und konnte ihnen die Sicherheit
vermittelt werden, dass sie sich an uns wenden
kénnen, wenn die nachbarschaftliche Toleranz
Uberstrapaziert wird.

Der schone Erfolg dieser Arbeit
ist, dass Franz seine Wohnung
nun nicht mehr als Ubergangs-
wohnung anmieten muss, son-
dern (Uber seinen Sachwalter)
einen dauerhaften Mietvertrag
hat, und die Nachbarn dagegen
keine Einwande hatten.

Doch auch in vielen anderen
Fallen zeigt sich im Rulckspie-
gel auf das Jahr 2015, dass
trotz Zusatzbelastungen mit
zwei Mal Umziehen usw. usf.
fur unsere Klientinnen in Einzel-
beratungen und - betreuungen
viel erreicht werden konnte. Bei
allen Betreuungsvereinbarun-
gen, welche mit Postadressen
und Hauptwohnsitzbestatigun-
gen verbunden sind, wurde
intensiv weitergearbeitet, auch
wenn die Post einige Umwege
nehmen musste, weil im Aus-
weichquartier kein Biro flr die
Sozialarbeiterlnnen zur Verfu-
gung stand.

Die Mithilfe von einigen Klien-
tinnen bei den Umzligen, aber
auch bei Tatigkeiten auf der
Baustelle, die wir in Eigenleis-
tung erbracht haben, hat die
Sozialarbeit ebenso stark ge-
pragt. Genauso wie Ausfliige
oder Aktivitaten (Kegeln 0.4.) war dieses gemein-
same Tun bei einigen Ausgangspunkt fir eine
belastbare Vertrauensbasis fir die Sozialarbeit.
Obwohl nicht von Erfolgen wie einer angetrete-
nen Arbeitsstelle, einem neuem Wohnungsbezug
oder dem Durchsetzen des Pensionsbezugs be-
richtet werden kann, ist in manchen Fallen ein
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ernsthafteres Bemuihen feststellbar, trotz so
mancher Rickschlage.

Das und einiges mehr - wie z.B. die Organisation
der Tafelrunde - hat alles auch 2015 stattgefun-
den. Klarerweise ist es das Ziel, dass fur die Gas-
te so wenig wie mdglich Einschrédnkungen spuir-
bar sind, weil ,ihr“ Of(f)'n-Stiiberl umgebaut wird.
Dass dies aber so gut gelungen ist, dafir kann
allen Beteiligten nicht genug gedankt werden!

Das Of(f)‘n-Stiiberl in den Raumen des
Vinzenzstiiberls

Ganz allgemein fallen im Rickblick auf das Jahr
2015 viele Gaste ein, zu denen die sozialarbeite-
rische Arbeitsbeziehung sehr intensiv war.

Nicht verschwiegen soll jedoch werden, dass es
klarerweise auch einiges an besonderen Prob-
lemen zu bewaéltigen galt, die sich aus der Aus-
nahme - Situation ergeben haben. So war es
manchmal nicht so einfach zu erkléren, dass der
Ort zwar das Vinzenzstiberl war, aber zu dem
Zeitpunkt eben ,,Of(f)‘'n-Stlberl stattfand“. Be-
sonders haarig war das naturgemaB, wenn in der
einen Einrichtung ein Hausverbot ausgesprochen
werden musste oder bestand ... und in der an-
deren nicht.

Die anfangliche Schwierigkeit, dass das Of(f)'n-
Stuberl nahtlos an die Notversorgung fir Ar-
mutsmigrantinnen der Caritas im Vinzenzstiiberl
anschloss, konnte bestens bewaéltigt werden,
weil in der ersten Woche muttersprachliche Mit-
arbeiterinnen der Caritas zu unseren Offnungs-
zeiten anwesend waren, um Uber das Ende des
vorhergehenden Angebots in den Rdumen des
Vinzenzstiberls zu informieren. (Jedes Mal, wenn
ich davon berichte, bleibt mir sprichwértlich ,,die
Spucke weg“, was sich Schwester Tarcisia mit
ihrem Team im Vinzenzstiberl durch diese gast-
freundlichen Doppelnutzungen ihrer Raumlich-
keiten zumutet. Noch mal ein bewunderndes
Danke!)

Doch auch im weiteren Verlauf gab es schwierige
Situationen, welche die herausfordernden Um-
sténde einer doppelten Nutzung von Raumlich-
keiten widerspiegeln. Beispielsweise eskalierte
die Situation im Of(f)‘n-Stiberl mit einem hoch
traumatisierten Flichtling, gegen den im Of(f)'n-
Stiberl ein unbefristetes Hausverbot ausgespro-
chen wurde, weil er gegenlber haupt- wie ehren-
amtlichen Mitarbeiterlnnen gewalttatig wurde. Im
Vinzenzsttberl wurde das Hausverbot hingegen
nur fir einen Tag ausgesprochen.

Wir kdnnen nur phantasieren, aber mdéglicher-
weise hatte es den Vorfall im Vinzenzstiberl gar
nicht gegeben, weil die Arbeitsweise so unter-
schiedlich ist und die Person mit ihrer speziellen
Drucksituation unbemerkt, somit auch unbehel-
ligt geblieben wére.

Solche ,Kultur - Unterschiede“ waren naturge-
man in allen Bereichen, auch bei der ehrenamt-
lichen Arbeit im Frihstlcksdienst zu spuren.



Riuckblickend ist es
wirklich erstaunlich, wie
gut alle Beteiligten diese
Anforderungen gemeis-
tert haben!

Kurz angesprochen sei,
dass mit dem Wieder-
einzug in das umge-
baute Of(f)‘'n-Stiberl
die entlastete Durch-
schnaufphase recht kurz
war. Kamen die ersten
Tage deutlich weniger
Gaste als vor dem Umzug, so war schon bald
wieder die ,Volllast“ erreicht. In Verbindung mit
den vielen Dingen, die noch ihren Platz finden
oder fertig gestellt werden mussten, ergab dies
weiterhin erhéhte Belastungen. Dass so manche
Dinge, welche klar geregelt oder ,,gelebte Haus-
ordnung” im alten Gemauer waren, auf einmal in
den neuen Rdumen durcheinander geraten sind,
stiftete zuweilen im letzten Quartal einige Verwir-
rung im ,neuen Of(f)‘'n-Stuberl“. So bemihen wir
uns weiter ,,die Alten im Neuen* zu bleiben oder
zu werden.

Ein Tageszentrum der Wohnungslosenhilfe, das
sich zum Ziel setzt, seinen Gésten mit Respekt
zu begegnen. Menschen am Rande, aber auch
Grenzgangerlnnen des Hilfesystems durch un-
ser Dasein ein wenig Halt zu geben. Dieses Ziel
andererseits mit der Notwendigkeit auszubalan-
cieren, allen Gasten einen geschitzten Raum zu
bieten, was immer wieder heisst, die Grenze klar
zu ziehen und Hausverbote auszusprechen.

Entwicklungen in der Sozialarbeit der
Tageszentren

Wie schon flr das vorangegangene Jahr 2014
berichtet ist das Thema Sucht mit den Drogen
»Crystal Meth” und der Mischkonsum aller mégli-
chen weiterer Substanzen eines, dem wir uns ver-
starkt stellen missen. Der Anstieg der jingeren
Altersgruppe in der Statistik hat hauptséachlich
damit zu tun, dass besonders im 2. Halbjahr die-
se Gruppe von Nutzerlnnen unseres Tageszent-
rums groBer geworden ist. So manche Schwie-

rigkeiten des
Wiedereinzugs
an der alten
Adresse haben
mit der starken
Prasenz die-
ser Gruppe zu
tun. Zuweilen
ist eben ein
tragbares Mit-
einander in die-
sen Zustanden nicht mdglich und missen die
Grenzen enger gezogen werden. Immer wieder
beschéftigt uns in diesem Zusammenhang die
Zielgruppenfrage. Eine Mindest - Ansprechbar-
keit flr die Sozialarbeit nicht nur hinsichtlich
Rauschzustanden, sondern auch hinsichtlich
Nutzung unserer Rdumlichkeiten erweist sich als
wichtiges Kriterium.

Zwar ist die Grundversorgung das Basisange-
bot, welches allen gewéhrleistet werden soll,
auch wenn sie keine Hilfe von der Sozialarbeit

Seite 11
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Bweiblich
B mannlich

Ogesamt

in Anspruch nehmen wollen. Dass es aber einen
Unterschied zur Nutzung des &ffentlichen Rau-
mes gibt, weil es eine klar definierte GastgeberIn-
nen - Funktion gibt, erweist sich bei manchen als
springender Punkt, die das Of(f)‘n-Stiberl gern
als Erweiterung des Parks 0.4. nutzen wirden.

Unverandert stellt sich die Situation bei pflegebe-
durftigen, alteren Personen dar: ,In allen Tages-
zentren ist die Betreuung von &lteren und teilweise
pflegebedurftigen Personen quantitativ und quali-
tativ eine spurbar zunehmende Herausforderung.
Hilfe bei der taglichen Kérperpflege ist notwendig,
ein Dauer - Thema die Inkontinenz und die Bera-
tung/Aufklérung Uber notwendige Hygiene in die-
sem Fall. Diese vermehrten Pflegebedarfe kbnnen
im Settting eines Tageszentrums der Wohnungs-
losenhilfe nicht entsprechend geleistet werden.”

Und auch ,Personen mit schweren psychischen
Erkrankungen (bzw. Mehrfachdiagnosen) sind
weiterhin eine enorm betreuungsintensive Ziel-
gruppe, die viele Ressourcen bindet. Eine Person

hat z.B. die ganze Stadt beschaftigt, wobei die
Tageszentren auf ihren Wegen durch die Stadt
ein Fixpunkt waren. Die gute Zusammenarbeit
mit Streetwork und allen anderen Akteuren im
Hilfenetz dieser Person haben nun endlich eine
Zwangseinweisung durch das Pflegschaftsge-
richt ermoglicht, bevor die Situation fir diesen
Menschen véllig zu kippen drohte.”

Eine weitere Erfahrung aller Tageszentren in Linz
ist, ,dass bei den jungen Erwachsenen, aber letzt-
lich bei vielen Zielgruppen der Tageszentren ta-
gesstrukturierende Angebote ein wichtiger Bedarf
waren. Die Suche nach stundenweiser Beschafti-
gung ist ein so haufiges Thema in der Sozialarbeit
der Tageszentren, dass der Bedarf nicht durch die
Angebote der Kupfermuckn und des Trodlerla-
dens ausreichend abgedeckt werden kann.*
Hier wollen wir uns in Linz auf die Suche nach
Kooperationspartnern machen, welche solche
kleinen Arbeiten zu vergeben hatten und Modelle
entwickeln, wie das flr unsere Klientlnnen orga-
nisiert werden konnte.

Besuche im Of(f) n-Stiiberl 2007 - 2015

25000
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10000 M —
5000 —
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Oberbank

3 Banken Gruppe

GrolRe Wiinsche -
kleine Wiinsche.

Ganz einfach mit der
Finanzierung der Oberbank.

Oberbank. Nicht wie jede Bank.

ﬂ-

Symbolfotos

TRAUNER DRUCK

Drucksorten
mit Chavakier

Geschmicker sind verschieden. Schanheit reicht, um ins Auge zu fallen.
Aber man braucht Charakter, um im Gediichtnis zu bleiben.
Wir verleihen |hren Drucksorten Charakter.

TRAUNER DRUCK GmbH & CoKG  Tel: s43 73277 B2 410

Kiglstrafe 14, go20 Linz Fan: g3 732 78 3516
wwwitraunerdruckat KOMPETENZ TRIFFT SERVICE Ostemeich/Austria E-Mail: druck@trauner.at
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Krisen spitzen sich zu -

Krisen halten an

rganzend und konkretisierend zum The-

ma ,,Personen mit schweren psychischen
Erkrankungen® im Tageszentrum Of(f)‘n-
Stiiberl: Gedankensplitter einer Mitarbeiterin
oder Stationen eines Betreuungsverlaufs mit
einer Person, die bestimmt als ,non compli-
ant” bezeichnet werden kann. Aber was hel-
fen Bezeichnungen, wenn sich viele im Kreis
drehen? Wenig! Benennen hat nicht sehr ent-
lastet, aber zumindest hilft es, die Orientie-
rung nicht zu verlieren.

Trotz Intensivierung des Helferlnnensystems ist
keine nachhaltige Entlastung in Sicht, weder fir
die betroffene Person, noch flir die mitbetrof-
fenen Gaste in der Einrichtung. Sie fiihlen mit,
grenzen sich ab, versuchen selber zu handeln,
und bringen sich in Gefahr. Manche kiindigen an,
andere warnen, wenn sich die Person néhert -
wollen uns helfen, wollen ihr helfen.

* Sind Grenzen Uberschritten, das Einhalten von
Vereinbarungen kaum maoglich, ist jeder Tag eine
schier unertrégliche Herausforderung.

* Kénnen wir den Schutzraum fiir die vielen Gés-
te noch gewéhrleisten? Und was ist mit dieser
sich in einer Krise befindenden Person, die so
schutzwiirdig, da sich und andere geféahrdend -
sie muss draussen bleiben?

Mitarbeiterlnnen werden im wahrsten Sinne ge-
troffen, weggestoBen, um doch einen Kaffee zu
ergattern.

Resignation ist spurbar, auch von den Institutio-
nen, die fir Recht und Sicherheit in letzter Kon-
sequenz zu sorgen haben: ,Es hat ja sowieso
keinen Sinn“ héren wir und dennoch geben wir
nicht auf, wir zeigen weiter auf, kommunizieren,
machen sichtbar — eine zentrale Aufgabe der So-
zialen Arbeit. Unzéhlige Gesprache im Stuberl mit
Gésten, Anrainern, Sachwalter, Polizei, Securities,
ehrenamtlichen Mitarbeiterlnnen, Kolleglnnen.

* Verdnderungen kommen schleichend, dann
wieder in Schiiben.

Wir erinnern uns an friher. Im Austausch mit
Menschen, die diese Person schon Jahre ken-
nen. Das erweitert auch den Horizont im Helfe-
rinnensystem.

* 20 Jahre ein ,,Fall“ - ein Mensch der anrihrt!

Auch wenn uns dieser Mensch jetzt nicht
mehr tdglich aufsucht, aus den Augen aus
dem Sinn!? Nein so nicht. Wir verfolgen wei-
ter, wie es ihm, diesem Menschen geht. Das
ist nicht leicht. Aber was sie auch ist, diese
Aufmerksamkeit, diese Wachheit: ein wichti-
ger Dienst der Beteiligten im HelferInnensys-
tem aneinander.

Helene Stockinger
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In.takt

DRUCKEREI

Ein Angebotvon KoglstraBe 22, 4020 Linz, Tel: 0 732 / 78 21 66, FaxDW: 20
pro mente arheit eMail: intakt.druckerei@promenteooe.at, www.in-takt.at

SCHAFFELHOFER

ELEKTROINSTALLATION

Installationen fiir

Neubauten
Altbausanierung
Geschdftsumbau

Stérungsdienst
EDV-Verkabelungen
Kleingerdteverkauf

(") Beratung und Besichtigung vor Ort
() Kostenfreie Angebote

() Fur Informationen und Terminvereinbarung
stehen wir gerne zur Verfiigung

A-4040 Linz Reindistrafe 4 TeifFax 07 26 www.schaifelhofer.at mail: office@schaffelhofer. at
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Die Sozialberatungsstelle
der Evangelischen Stadt-DIAKONIE im Jahr 2015

Arbeitsweise

Zentrale Ziele der Sozialberatung sind die
nachhaltige Existenzsicherung von armuts-
gefdhrdeten Menschen, Unterstltzung auf dem
Weg dorthin, Hilfe zur Selbsthilfe und mdglichst
rasche und unbirokratische Hilfe, wo akute Not
herrscht, weil z.B. Unterhaltsanspriiche erst noch
geklart werden muissen.

Wir bieten hilfesuchenden Menschen Beratung
und materielle Hilfe am Dienstag in der Zeit von
14 - 16 Uhr oder nach telefonischer Vereinba-
rung. Hauptsé&chlich geht es hier um 2 Zielgrup-
pen: 1. (Eineltern - )Familien mit Kindern und 2.
Menschen, welche in Gefahr sind, ihre Wohnung
zu verlieren.

Familien wird mit Lebensmittelgutscheinen, aber
auch Zuzahlungen zu Schulveranstaltungen u.a.
geholfen. Viele Familien werden von Stellen wie
dem Jugendamt, Sozialamt, Beratungsstellen,
Schulsozialarbeiterlnnen und Pfarren vermittelt.
In Wohnungsnéten wird mit Zuzahlungen zum
Abzahlen der Mietschulden geholfen, aber auch
wenn die Einmalzahlung beim Einzug in die neue
Wohnung aufzubringen ist.

In vielen Féllen fungiert unsere Sozialberatung als
ein niederschwelliger Einstieg ins Sozialsystem
fir Menschen, die den Weg bisher zu keiner ein-
zigen Sozialeinrichtung gefunden haben.

 ...aus Otto Lehermayr’s
Backstube am Holzpoldigut 8
4040 Lichtenberg 07239-6209*0

Im Jahr 2015 gab es auch in der Sozialberatung
aufgrund der Umbauarbeiten eine Periode, in der
wir an anderer Adresse fur die Klientlnnen zu er-
reichen waren. Dank der Pfarrgemeinde Innere
Stadt konnten wir unsere Beratungszeiten in der
SidetirolerstraBe 7 abhalten. Dort hatte auch un-
ser Buro Unterschlupf gefunden. Danke fir die
Gastfreundlichkeit! So konnte an 31 Tagen So-
zialberatung abgehalten werden. Trotz intensiver
Information hat die Adressanderung in dem Jahr
schon fur Verwirrung gesorgt und haben deshalb
etwas weniger Personen in die Beratung gefun-
den.

Es wurden geringfligig weniger Lebensmittelgut-
scheine als Unterstlitzung ausgegeben, dafir
haben sich die Ausgaben unter ,,Projekt Kinder*
(hier geht es meist um Projekttage, Schulsport-
wochen u.d.) verdreifacht. Insgesamt konnte das
AusmaB an Unterstlitzungen, welche Uber die
Sozialberatungsstelle vergeben wurden, auf dem
selben Niveau gehalten werden. Daflr ein herz-
liches Danke an Marina Schitz als Sozialberate-
rin und Sonja Kehrer, welche die Terminvergaben
organisiert, was im Jahr 2015 - wie beschrieben
- eine ganz besondere Herausforderung war.

Filialen in Linz:
Siidbahnhof Koje 14
und Hafnerstraf3e 14

Erhéltlich im qualitdtsbewussten Feinkost- & Lebensmittelhandel!



Die Zahlen

Somit wurde im Jahr 2015 282 Haushalten ge-
holfen oder in Personen ausgedrickt hat diese
Hilfe 168 Frauen, 114 Manner und 363 Kinder
erreicht. In ihrem Namen sei allen Spenderinnen
und treuen Unterstitzern (Pfarrgemeinden, Un-
ternehmen, Vereinen, ...) gedankt, welche diese
Hilfe erst ermdglichen.

In welchem AusmaB die Evangelische Stadt-
DIAKIONIE Linz im Jahr 2015 helfen konnte und
wie die gesamt ausgegebenen 30.271,60 € auf
die verschiedenen Arten der Hilfsleistungen ver-
teilt sind, lasst sich in folgendem Diagramm gut
ablesen.

B Lebensmittelgutscheine (Hofer, Spar):
m Kautionen
Teilzahlung Mieten
M Beihilfen zu Strom/Gas/Warme
M Projekt Kinder:

(Anm.: Die Differenz zur Summe im Ausgaben
- Diagramm auf der letzten Seite ergibt sich
daraus, dass hier nur die Unterstiitzungen
in der Sozialberatungsstelle angefiihrt sind.
Nicht enthalten sind die Hilfe mit Gutscheinen
fiir die Notschlafstelle, Soforthilfen und auch
Durchldufer wie Sachwalterzahlungen oder
PVA - Anweisungen, weil all diese Hilfen liber
das Tageszentrum Of(f)‘n-Stiiberl laufen.)

Sonstige Unterstiitzungen (bei Arztkosten, OBB-

Ticket, Gerichtskosten, ...)
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Eine besondere Beziehung

zum Of(f)‘n-Stiiberl und seinen wohnungslosen Menschen -
der Beitrag der Sachspenden

m Jahr 2015 haben wir fir die Sachspenden

den monetéren Gegenwert von 11.694,40 € er-
rechnet. Das ist gegenlber dem Vorjahr ein um
38 % hdherer Wert, der jedoch mit dem Hinweis
auf die Eingénge im Jahr 2013 relativiert wird,
welche nur knapp niederer als jene im Berichts-
jahr waren. Der Wert aus dem Jahr 2012 (ca.
9.300,-) ist wiederum deutlich geringer.

Die Sachspenden - Eingénge sind also deutlichen
Schwankungen unterworfen. Die allerwichtig-

Stadt-DIAKONIE Linz“).
Danke auch dem SOMA Linz flr die Fahrten von
Fischer Brot zu uns!

Neben dem ansehnlichen finanziellen Beitrag,
der mit allen Sachspenden geleistet wird, ist
es uns auch ein wichtiges Symbol der Ver-
bundenheit, wenn Menschen selbstgemachte
Marmelade oder selbstgekauften Kaffee brin-
gen, damit obdachlose Menschen ein gutes
Frihstick haben.

Unsere Gesellschaft

verdndert sich, wenn

9000
€ 8.065 Einzelpersonen oder
8000 Firmen in diesem
7000 konkreten, aber auch
6000 symbolisch erlebten
Handeln Zeichen der
5000
Verbundenheit setzen.
4000 Danke!, und bleiben Sie
3000 uns bitte weiter verbun-
2000 den!
€ 889
1000 €593 € 466 €374
137 €208 €171 Aufgrund der Ver-
0 [ - [ —— €13 e etk urgru
Wurst Marmelade/Nutella/Honig Musli vierfachung der Kaf-
Kaffee/Kakao usli Zuck
Kuchen/Kekse/Schokolade/Kése/Milchprodukte SaftNerdUnnungssL;(f:t e feespende zum Jahr
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ste Sachspende, namlich die Brotspende ist in
diesen Berechnungen nicht enthalten. Sie ist das
besténdige Rickgrat unseres Frihstiicksange-
bots und wird von folgenden Béckern geleistet:
Backerei Hofmann, Fischer Brot, Backerei Heindl
in Naarn, die Backerei Holzpoldl und weiters die
Backerei Fenzl.

Dank dieser Vielzahl von verschiedenen Béackern,
die in den letzten Jahren zu treuen Spendern
geworden sind, werden wir den Verlust unseres
ersten und langjahrigen Backers Hofmann wett
machen kénnen. Die 150-jahrige Geschichte
dieser Béckerei in Linz endet im April 2016 auf-
grund der Umwalzungen in der Backwirtschaft.
Das ist schade.

Umso mehr von Herzen: Danke! Ganz besonders
der Familie Hofmann fir die jahrelange Unter-
stiitzung und alles Gute fiir alle neuen Aufgaben
(fir Seniorchef Heinz Hofmann ist das u.a. die
Funktion als Kassier im Verein ,Evangelische

2014 sind die Pro-

portionen des Dia-
gramms sehr stark verschoben. Fir das sehr
gute Sachspenden - Ergebnis sind diese aus-
sergewdhnlich hohen (Einzel-)Kaffeespenden
verantwortlich.
Alle anderen gespendeten Produktgruppen lie-
gen etwas unter den Werten des Jahres aus
2014. In einem Jahr mit 5 Monaten in einem
Ausweichquartier an anderer Adresse ist dies
aber nicht besonders verwunderlich, wenn die
vertraute Abgabestelle nicht zur Verfligung steht.
Moglicherweise sind die Aufzeichnungen in die-
sem Jahr auch etwas weniger genau, weil die Be-
lastungen flr ehrenamtliche und hauptamtliche
Mitarbeiterlnnen an anderer bzw. an véllig umge-
stalteter Adresse insgesamt aussergewdhnlich
hoch waren.
Schoén ware es, wenn wir im nédchsten Jahres-
bericht wieder von steigenden Sachspenden-
eingangen an der vertrauten Adresse berichten
kénnten! Vielen Dank im Voraus!



Die Geschichte von Frau K.
in der Sozialberatung der Stadt-DIAKONIE Linz

Ur den Fall, dass Sie diesen Kontakt einmal

brauchen!”, sage ich zu jener dreifachen
Mutter in der Sozialberatung kurz vor dem Ende
unseres Gesprachs und driicke ihr die Kontakt-
daten fir das Frauenhaus in die Hand. In den
vergangenen zwanzig Minuten ging es um den
finanziellen Engpass, der in der Familie vor-
herrscht. Die Schulden, die durch den Mann
verursacht wurden und flr die sie geblrgt hat,
sind nur ein Teil davon, warum es letztlich soweit
gekommen ist, dass Frau K. unsere Beratungs-
stelle aufgesucht hat. Dass es fir eine dreifache
Mutter in Karenz mit Betreuungspflichten gegen-
Uber dem Kleinsten schwierig ist, beruflich Fu3
zu fassen, ein anderer Teil. Dazwischen liegen
Streitereien zwischen den Eheleuten, gewaltté-
tige Ubergriffe gegeniiber Frau K. und die Angst
vor dem néchsten Ausraster des Ehemanns, wie
sie immer wieder vage andeutet.
Neben einer finanziellen Uberbriickung fiir die
notwendigsten Dinge in Form von Lebensmittel-
gutscheinen gelangen wir im Gesprach schlieB-
lich dazu, dass es wichtig ist, dass Frau K. sich
und lhre Kinder langfristig in Sicherheit bringt
und Plane fur Ihre Zukunft entwickelt.
Nach dem Gespréach bleibe ich etwas ratlos und
nachdenklich zurtick: ,,Welche Entscheidungen
wird Frau K. treffen?*

Einige Monate spater kommt Frau K. wieder in
die Sozialberatung: ,,Danke fir Ihren Tipp mit
dem Frauenhaus - ich wohne jetzt dort und es
geht mir und den Kindern schon viel besser. Mein
Ehemann befindet sich in Haft, wir missen uns
gerade keine Sorgen dartber machen!”

Im Gesprach ergibt sich, dass Frau K. unter an-
derem gemeinsam mit den Sozialarbeiterinnen
im Frauenhaus die Schuldnerberatung aufge-
sucht und den Privatkonkurs eréffnet hat. Ihre
Schuldenlage wird dadurch Gberschaubarer und
ihre (berufliche) Zukunft planbarer.

,»Die Kinder fihlen sich geborgen und sicher und
entspannen sich von Tag zu Tag!“, berichtet Frau
K. weiter.

Weitere drei Monate spéter ist Frau K. ins Mut-
ter-Kind-Haus Ubersiedelt, da das Frauenhaus
nur voribergehend Unterkunft anbieten kann,
und plant von dort ihre Rickkehr in eine eigene

Wohnung und den Weg in den Ar-
beitsmarkt.

Ihr Ehemann wird bald aus der
Haft entlassen werden. Ob sie sich
wieder eine Ann&herung vorstellen
kann, frage ich sie. ,Wissen Sie,
jetzt bin ich endlich einmal selb-
standig und frei — warum soll ich
mich wieder abhangig von einem
Mann machen?!“, entgegnet sie mir
selbstbewusst.

Diese Fallgeschichte ist beispielhaft fir die So-
zialarbeit in der Sozialberatung: Obwohl sich
aus vielen Erstberatungen Folgetermine erge-
ben, soll in relativ kurzer Zeit ein guter Uberblick
Uber die vorherrschende Problemlage entstehen
und dann entsprechende Interventionen gesetzt
werden. Darunter fallt unter anderem die Vermitt-
lung an weiterfiihrende Einrichtungen (zb. spezi-
ellere Beratungsstellen wie Schuldnerberatung,
Frauenberatungsstelle, etc.) und/oder - falls es
notwendig ist - eine entsprechende finanzielle
Unterstitzung zu geben.

Marina Schitz
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Mitarbeiterinnen
der Evangelischen Stadt-DIAKONIE Linz im Jahr 2015

W Sekretariat:
Sonja Kehrer

I Hausmeisterin:
Anastasia Ostojic

B Tageszentrum ,,0f(f)‘n-Stiiberl“:
Sozialarbeit:
Alexandra Deil (bis Mérz 2015)
Mirjam Krendl
Ursula Kurmann
Helene Stockinger
Miguel Gonzalez
Alexander Huber
Michael Trummer
Georg Wagner

B Ehrenamtliche Mitarbeiterinnen:
Anna Arrich, Anneliese Salzer, Berti Prah,
Christan Otsch, Christa Eibensteiner,
Christine Wenninger, Elli Kurzmann, Maria
Lichtenwagner, Eva Maria Bichl, Gertraud
Nowak, Heidi Traunsteiner, Irmtraud Milanol-
lo, Jakob Frick, Judith Fettinger, Karoline
Stitz, Karoline Estermann, Milla Stauber,
Manfred Obermiller, Mani Haager, Maria m Offenes Frauencafé:
Ackwonu-Hirnschall, Monika Schaller, Pia
Gusenleitner, Renate Heiss, Renate Wolfl,
Ricarda Mayr, Sabine Haunschmid, Sonja
Frank, Ulrike Welser, Veronika Kiihnel, Wolf-
gang Kehrer, Andreas Schuitz, Beate Kldsch,
Elisabeth Fuchshuber, Isi Zitzewitz, Martina
Eisner, Ruth Seher
bis Sommer 2015: Malwina Griick und Mar-
tha Woisetschlager (beide: Baby im Dezem-
ber)

Eva Maria Bichl, Elli Kurzmann, Gertraud
Nowak

B Runde mit Herz:
Margarethe Glatz, Irmtraud Milanollo, Maria
Mittmannsgruber, Irmgard Nimmervoll, Hilda
Pavel, Brigitte Riedl, Brigitte Sonnberger,
Gerhild Spindler, Herta Kremayr

i Brotholerlnnen:
Veronika Kaufmann, Monika Schaller, Johann
Berger (bis Juni 2015), Ulrich Béheim, Heinz
Hofmann, Georg Kropfreiter, Lothar Lehmann

M Sozialberatung:

Marina Schitz
Georg Wagner
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Finanzen 2015

Auch wenn die Verteilung der Einnahmen und
Ausgaben des Jahresabschlusses 2015 ganz
ahnlich aussieht wie im Vorjahr, sollen hier doch
ein paar Erklarungen dazu gegeben werden.
Die Positionen ,Ao Ertrage” und ,Ao Aufwend-
ungen® in der Hohe von jeweils 4.870,- € sind
korrespondierende. Es handelt sich hier um die
Kosten fir das Ausweichquartier, welche uns
dankenswerterweise vom LH Dr. Josef Plhringer
als besondere Férderung ersetzt wurden.

Bis auf die Kosten der Zwischenfinanzierung und
einiges an Instandhaltungskosten wurde das ge-
samte Bauprojekt Uber die Pfarrgemeinde Linz
Innere - Stadt abgewickelt. Dies war die gewahlte
Konstruktion, um dem Land Oberd6sterreich zu
ermoglichen, die Investitionsférderung von
302.000,- € ohne Umsatzsteuer auszuzahlen,
wobei diese Konstruktion mit der Pfarrgemeinde
als Eigentimerin der Liegenschaft sachlich ge-
rechtfertigt ist.

Dieser im vorhinein festgelegte Kostenrahmen
konnte gut eingehalten werden und wird im
laufenden Jahr 2016 vom Land refundiert werden.
Dank der Pfarrgemeinde Innere Stadt konnten
an manchen Stellen Entscheidungen getroffen
werden, die eine Sonderfinanzierung erforderten.
So wurden alle Fenster von Plastik - auf Holzfen-
ster ausgetauscht und hat die Pfarrgemeinde die
gesamte Fensterrechnung Gbernommen. Vielen
Dank daflr und ganz besonders flr die hervor-
ragende Kooperation bei der Abwicklung dieses
Bauprojekts!

Ohne es hier ausfuhrlich zu erklaren, soll nur kurz
darauf hingewiesen werden, dass einnahmen-
seitig sich viele Abweichungen (v.a. die hohen
Einnahmen) zum Jahresabschluss des Vorjahres
Uber unerwartet frihe Wertstellungen erklaren
lassen. So sind vom Land Obergsterreich im
Jahr 2015 13 Monatspauschalen eingegangen
und bei den Weihnachtsspenden ein GroBteil der
Spenden fiur die Jahre 2014 und 2015 zusam-
men in dem Jahr auf unserem Konto gelandet.
Unter den Weihnachtsspenden ist dann zusét-
zlich noch eine Einzelspende von 10.000,- € zu
verzeichnen.

Spendeneingédnge

So war das Jahr 2015 wie schon 2014 auf dem
Spendensektor in der Evangelischen Stadt-DIA-
KONIE Linz wiederum von vielen aussergewohn-
lichen Ereignissen gepragt.

Es hat uns ein Legat Uber die Diakonie Oster-
reich in der Hohe von 10.762,93 € erreicht. Eine
uns schon lange verbundene Dame spendete
10.000,- € fir den Umbau. Im Janner wurde der
Betrag von 5.015,- € aus dem Charity Konzert
»~what about love“ am 27.12.2014 eingenommen,
welches von Ludwig Eidenhammer im Bruckner-
haus organisiert wurde.

Selbstverstandlich ist uns bewusst, dass auch flr
2015 an dieser Stelle eine Liste von 100 Namen
stehen musste, die zu dem unglaublichen Spen-
denergebnis von 81.000,- € beigetragen haben!
Vielen Dank fir diese aussergewdhnliche Ver-
bundenheit, mit der daran verknlpften Bitte, uns
weiter so gewogen zu bleiben! Diese Spenden
erhdhen den Aktionsradius der Stadt-DIAKONIE
ungemein, viel rasche und effektive Hilfe wird
dadurch erst méglich!

Stellvertretend flr die vielen, vielen seien hier
noch Einzelspenden genannt, welche 500,- €
Uberstiegen. Solche kamen von Fam. Keintzel
(Kranzspenden), Fam. Zitzewitz (Festspenden),
Fam. Dopplmayr (Kranzspende), Fam. Rosen-
bauer, Taufkollekte Fam. Bar, Evangelische Ge-
meinschaft ,,Wort und Weg*, Fr. Dietersdorfer, Fr.
Krajatsch, Fr. Wittel, Fr. Z&hrer, Hrn. Alzner, Hrn.
Eisner, Hrn. Friedrich, Hrn. Hérlsberger und Hrn.
Wendelin. Ganz herzlichen Dank!

Wir danken allen Kirchgemeinden, Dauerauf-
tragsspenderlnnen, Unternehmen, Medien und
Privatpersonen, die durch ihre Spenden Verbun-
denheit mit notleidenden Menschen ausdriicken.
Ganz besonders hervorheben wollen wir die
Runde mit Herz, welche schon seit Jahrzehnten
mit ihren Basareinnahmen unsere Hilfeleistungen
unterstitzt. Im Jahr 2015 waren dies 2.567,69 €.
Unser aufrichtiger Dank an alle im Namen derer,
die in der Stadt-DIAKONIE Linz Hilfe finden!



Jahresabschluss 2015

1% 1% Einnahmen 2015

310.039,96 €

B Subventionen

B Zuschisse (kirchliche Stellen)
Spenden

B Weihnachtsspenden

16% B Mitgliedsbeitrage

\ Basar

B Sonstige

Ao Ertrage

Ausgaben 2015
291.480,17 €

»

W Personalkosten
m Kosten f. Betreute/Unterstiitzungen
Lebensmittel/Verpflegung

B Energie
B Miete
I Telefon/Fax/Porto
W Aus-u Weiterbildung
I Instandhaltung
W Kosten EA Mitarbeiterlnnen
m Offentlichkeitsarbeit
B Gebuhren/Abgaben/Steuern
M Bilromaterial/lEDV
W Reinigung
M Betriebskosten
Reise- u. Fahrtkosten
m Ao Aufwendungen
B Sonstige zusammengefasst
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